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~ FICHE PROCEDURE

Google Drive
AODOCS Universal File Opener
Syne Client

Pour nous contacter :
Créer un ticket incident en vous connectant sur http://assistance.mycuma.fr
Appeler le 09 75 18 28 18

Date de mise a jour : le 21 ao(t 2018


http://assistance.mycuma.fr/
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Mise a jour AODocs Universal File Opener

Suite a une mise a jour du programme d’ouverture des documents sur le Drive, merci de vérifier que votre extension
est bien a jour.

e Quvrez Google Chrome

e Cliquez sur I'icone AODocs Universal File Opener (en haut a droite de votre écran, comme sur la capture ci-

dessous)
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l Si vous avez une coche rouge devant AODocs Sync Client, merci de suivre cette procédure, sinon c’est que
e U Vvousétesajour!
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e Cliquez sur le lien le télécharger en dessous de AODocs Sync Client
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Q Taperici pour rechercher

e Le fichier ufoinstall.msi se télécharge (en bas a gauche de votre écran)
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Exécutez sur le fichier ufoinstall.msi
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e Cliquez sur Install
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© Taperici pour rechercher

e Cliquez sur Finish
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Vous aurez une popup qui va apparaitre en bas a droite de votre écran, vous indiquant que la version
est installée.

Quittez Google Chrome puis relancez Google Chrome afin de prendre en compte les changements
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Onglets Google Chrome ne s’ouvrent pas ou vous constatez un disfonctionnement lors de I'ouverture
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Cliquez sur I'icbne Google en bas a c6té de I'heure, il se peut qu’elle soit cachée, dans ce cas, cliquez sur la
fleche afin de voir les icones cachées, puis décochez Laisser Google Chrome s’exécuté en arriere-plan
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